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Q2 En ce qui concerne vos droits et libertés, 
y compris le respect de la vie privée, dans 
quelle mesure êtes-vous préoccupé.e, le cas 
échéant, par l'utilisation de l'intelligence 
artificielle (IA) dans chacun des domaines 
suivants de la société ?

L'intelligence artificielle (IA) comprend les 
machines et les systèmes qui utilisent une 
technologie avancée pour faire des 
prédictions, des recommandations ou 
prendre des décisions.

Matrix | 257 respondents
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Prestations et aides sociales (par
exemple, l'utilisation de l'IA pour…

Candidatures professionnelles (par
exemple, l'utilisation de l'IA dans la…

Services de santé (par exemple,
l'utilisation de l'IA pour le diagnostic…

Traçage des activités liées aux réseaux 
sociaux et à l'utilisation d’internet (par …

Les appareils intelligents dans la maison
(par exemple, l'utilisation de l'IA dans…

Prévention de la criminalité (par
exemple, l'utilisation de l'IA pour aider…

Banque / assurance / évaluation des
risques de crédit (par exemple,…

Sécurité nationale / défense (par
exemple, l'utilisation de l'IA par des…

Pas du tout préoccupé.e

Pas très préoccupé.e

Assez préoccupé.e

Très préoccupé.e

Je ne sais pas
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Q3 Parmi les affirmations suivantes, 
laquelle décrit le mieux votre point de 
vue ? Si vous n'êtes pas sûr.e, suivez 
votre instinct !

Single select | 256 respondents

14.5%

21.1%

64.5%

Je ne sais pas

Lorsque le gouvernement utilise l'intelligence artificielle
(IA) à des fins de sécurité nationale, il ne devrait pas

toujours avoir à veiller au respect des droits de tous les
individus et groupes.

Lorsque le gouvernement utilise l'intelligence artificielle
(IA) à des fins de sécurité nationale, il doit toujours

veiller à ce que les droits de tous les individus et groupes
soient respectés.
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Q4 Comment vous sentiriez-vous à l’idée que 
votre gouvernement national, y compris les 
services secrets, utilise la technologie de 
reconnaissance faciale dans les espaces 
publics, par exemple sur les places des villes 
ou dans les centres commerciaux ?  La 
technologie de reconnaissance faciale est 
une technologie qui permet d'identifier à 
distance des visages humains et de les 
comparer à des bases de données existantes 
(par exemple, des bases de données 
gouvernementales ou de la police).

Single select | 257 respondents

7.0%

16.7%

33.1%

24.9%

18.3%

Je ne sais pas

Très à l’aise

Assez à l’aise

Assez mal à l’aise

Très mal à l’aise
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Q5 Que diriez-vous si un autre pays de l'UE 
dans lequel vous vous rendiez pour vos 
vacances, votre travail ou vos études 
garantissait moins de protection de vos droits 
et libertés concernant le recours à 
l'intelligence artificielle (IA) par les services 
secrets ?

Single select | 257 respondents

15.6%

66.9%

17.5%

Je ne sais pas

Je serais préoccupé.e

Je ne serais pas inquiet.e



ECNL Questionnaire - Belgium 

Q6 Lorsqu'une entreprise privée ou une 
agence gouvernementale utilise l'intelligence 
artificielle (IA) pour réaliser des prédictions à 
votre sujet ou évaluer votre comportement, 
quelle importance accordez-vous, le cas 
échéant, au fait que…

Matrix | 257 respondents
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Vous avez accès à des informations sur le
fonctionnement du système d'IA

Vous êtes informé que l'IA est utilisée

Pas du tout important

Pas très important

Assez important

Très important

Je ne sais pas
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Q7 Wanneer u nadenkt over uw rechten en 
vrijheden, waaronder het recht op privacy, 
hoe bezorgd bent u dan, voor zover u dat 
bent, over het gebruik van artificiële 
intelligentie (AI) op elk van de volgende 
gebieden van de samenleving?

Artificiële intelligentie (AI) wordt gedefinieerd 
als machines en systemen die geavanceerde 
technologie gebruiken om voorspellingen, 
aanbevelingen of beslissingen te maken.

Matrix | 252 respondents
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Uitkeringen en bijstand (bv. het gebruik
van AI bij de beoordeling van het recht…

Sollicitaties (bv. het gebruik van AI bij
het screenen van kandidaten voor jobs)

Gezondheidszorg (bv. het gebruik van AI
bij de diagnose van symptomen)

Sociale media / het volgen van
internetgebruik (bijvoorbeeld het…

Slimme apparaten in huis (bv. het
gebruik van AI in slimme koelkasten,…

Criminaliteitspreventie (bv. het gebruik
van AI om criminaliteit te helpen…

Bank / verzekering / kredietscore (bv. het
gebruik van AI bij het nemen van…

Nationale veiligheid / defensie (bv. het
gebruik van AI door overheidsinstanties…

Helemaal niet bezorgd

Niet zo bezorgd

Tamelijk bezorgd

Zeer bezorgd

Ik weet het niet
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Q8 Welke van de volgende stellingen 
geeft uw mening het beste weer? Als 
je niet zeker bent, gebruik dan je 
buikgevoel!

Single select | 252 respondents

16.7%

22.6%

60.7%

Ik weet het niet

Wanneer de overheid artificiële intelligentie (AI) gebruikt
voor nationale veiligheidsdoeleinden, hoeft zij er niet

altijd op toe te zien dat de rechten van alle individuen en
groepen worden gerespecteerd.

Wanneer de overheid artificiële intelligentie (AI) gebruikt
voor nationale veiligheidsdoeleinden, moet zij er altijd op

toezien dat de rechten van alle individuen en groepen
worden gerespecteerd.
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Q9 Wat vind u er van als uw nationale 
regering, met inbegrip van de geheime 
diensten, gezichtsherkenningstechnologie 
zou gebruiken in openbare ruimtes, 
bijvoorbeeld op stadspleinen of in 
winkelcentra? 
Gezichtsherkenningstechnologie is in staat 
om op afstand menselijke gezichten te 
identificeren en deze te matchen met 
bestaande databanken (bijvoorbeeld 
overheids- of politiedatabanken).

Single select | 252 respondents

6.3%

15.1%

37.7%

25.8%

15.1%

Ik weet het niet

Zeer comfortabel

Tamelijk comfortabel

Tamelijk oncomfortabel

Zeer oncomfortabel
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Q10 Wat zou u ervan vinden als een ander 
EU-land waar u naartoe reist voor vakantie, 
werk of studie, uw rechten en vrijheden 
minder goed zou beschermen als het gaat 
om het gebruik van artificiële intelligentie 
(AI) door geheime diensten?

Single select | 252 respondents

12.7%

67.9%

19.4%

Ik weet het niet

Ik zou me zorgen maken

Ik zou me er niet druk om maken
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Q11 Wanneer artificiële intelligentie (AI) 
wordt gebruikt door een privébedrijf of 
overheidsinstantie om voorspellingen over u 
te maken of om uw gedrag te beoordelen, 
hoe belangrijk is het dan voor u dat...

Matrix | 252 respondents
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U toegang heeft tot informatie over hoe
het AI-systeem werkt

U wordt geïnformeerd dat er AI wordt
gebruikt

Helemaal niet belangrijk

Niet zo belangrijk

Tamelijk belangrijk

Zeer belangrijk

Ik weet het niet
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A1 Quel âge avez-vous?
Hoe oud bent u?

Custom audience | 509 respondents

18.9%

18.1%

17.3%

17.7%

17.1%

11.0%

65+

55 - 64

45 - 54

35 - 44

25 - 34

18 - 24
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A2 Dans quelle région habitez-vous?
In welke regio woon je?

Custom audience | 509 respondents

34.2%

54.2%

11.6%

Wallonia

Flanders

Brussels
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A3 Quel est ton sexe?
Wat is je geslacht?

Custom audience | 509 respondents

48.5%

51.5%

Féminin /  Vrouwelijk

Masculin / Mannelijk
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A7 Quel est votre niveau d'études ?
Wat is uw hoogst behaalde 
opleidingsniveau?

Custom audience | 509 respondents

2.2%

16.3%

31.8%

45.0%

4.7%

 Doctorat / Doctoraat

 Master /  Master

 Baccalauréat / Bachelor

Éducation secondaire / Secundair onderwijs

Enseignement primaire / Basis onderwijs
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A8 Diriez-vous que vous vivez dans 
un environnement :
De plek waar je woont kan je best 
beschrijven als:...

Custom audience | 509 respondents

0.6%

9.8%

31.8%

33.4%

24.4%

Autre / Anders

De banlieue / Voorstad

Urbain - Petite ville / Dorp

Urbain - Grande ville / Stad

Rural / Landelijk
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Q1 Dans quelle langue souhaitez-
vous répondre à cette enquête ?
In welke taal wenst u deze enquête 
in te vullen?

Single select | 509 respondents

49.5%

50.5%

Vlaams

Français


